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Dachaufstockung mit der Firma Fritz Stenger GmbH

Sehr geehrter Herr Stenger, liebes Stenger-Team,

seit April bewohnen wir jetzt schon unserer Stenger-Dachaufstockung uns genieBen
das angenehme Wohnklima.

Mit grofler Freude denken wir gerne an die Zeit der Planung und besonders an die Zeit
der Bauausfithrung zuriick. Einen Wohnungsbau der so reibungslos und durchdacht
abliuft, konnten wir uns zunichst nicht vorstellen.

Nach dem Besuch des Baufamilien-Infotages waren wir Feuer und Flamme fiir eine
nachhaltige und dkologische Bauweise aus Holz. Besonders gut haben uns damals die
Informationen einer Baufamilie gefallen, die bereits mit Stenger gebaut hatten.

Nach unserem Entschluss, mit Fritz Stenger zu bauen, hatten wir sehr schnell die ersten
Gespriche mit der Architektin, Frau Richter-Ohmann. Sie hat alle unsere Anregungen
und Wiinsche in die Baupline eingearbeitet und stand im stindigen Kontakt mit dem
Bauamt um eine schnelle Baugenehmigung zu erhalten.

Nach Erhalt der Baugenehmigung konnten wir in die Detailplanung mit der Firma
Stenger gehen. Herr Heider hat uns stets iiber alle Planungsdetails informiert und
besprochen. Besonders gut hat uns gefallen, dass ,,weitergedacht” wurde. Zum Beispiel
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wurde durch das geringe Versetzen einer Wand die Ausfithrung unserer Traumkiiche
moglich. Solche Details haben uns sehr beeindruckt.

Die Arbeiten zu unserer Dachaufstockung begannen termingerecht. Von der ersten
Sekunde der Bauarbeiten an, haben das Montageteam um Sebastian Mayer fleiBig,
professionell und termingerecht gearbeitet. Sie waren immer freundlich und
auskunfisbereit. Selbst unsere Anwesenheit im Baubereich fanden sie nicht stérend,
sondern sahen es als Selbstverstandlichkeit an.

Bei der Ausfithrung der Arbeiten gab es keine ,,Schockmomente“. Es wurde sauber
gearbeitet und jeder wusste was zu tun ist. Selbst als es einmal zu
Kommunikationsproblemen mit der von uns beauftragten Sanitirfirma kam, wurden wir
nicht im Stich gelassen. Gemeinsam wurde nach einer Losung gesucht, gefunden und
umgesetzt.

Auch alle von ihnen vermittelten Partnerfirmen waren stets piinktlich und im Zeitplan,
oft auch schnelier.

In der gesamten Zeit, vor, wihrend und nach der Bauphase, haben wir uns bestens
aufgehoben gefiihlt. Bei Telefonaten hatte man immer das Gefiihl, dass sofort jeder
Mitarbeiter iiber unser Projekt Bescheid weil und auf dem aktuellen Stand ist.

Bei allen Mitarbeitern hatte man den Eindruck, dass sie ihre Arbeit lieben.

Erwihnenswert ist noch die groBe Kostensicherheit. Nach korrekter Kostenermittiung
vorab gab es wihrend der Bauphase keine iiberraschende Kostenerhohung.

AbschlieBend kénnen wir nur sagen: Mit Fritz Stenger zu bauen war die absolut richtige
Entscheidung. Wir wiirden jederzeit wieder mit Stenger bauen.

Viele Griifle an das gesamte Team und herzlichen Dank /
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